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Etický kodex organizace Otevřená OKNA 

Naše poslání: Podporujeme osoby se zdravotním postižením, rodiny a seniory v aktivním, smysluplném a 

důstojném způsobu života, napomáháme jejich zapojení do běžných společenských aktivit a vytváříme 

nové příležitosti pro seberealizaci a osobní růst. 

Naše základní hodnoty jsou zakotvené ve zkratce OKNA: 

Otevřenost - Jsme otevřeni výzvám, které k nám přichází a bereme je jako příležitost k hledání společné 

cesty 

Komunikace - Otevřená a transparentní komunikace je pro nás prostředkem propojování a vytváření 

dlouhodobých a kvalitních vztahů 

Naděje - Věříme, že svým osobním přístupem a jednotlivými činy přispíváme k pozitivním změnám v naší 

práci i v celé společnosti 

Aktivita - Nestojíme na místě, jsme živá organizace, aktivně vyhledáváme nové příležitosti, projekty, 

vztahy, začlenění, spolupráci, lidské, sociální a finanční zdroje,  v souladu s našimi hodnotami 

A) Vztah ke klientům 

 PROFESIONALITA 

Svým profesionálním přístupem vytváříme vztahy založené na empatii, důvěře a důstojnosti 

 HRANICE 

Zdravým nastavením hranic vytváříme pocit bezpečí, podporujeme vlastní rozhodování klientů a 

pomáháme s tím, co klient nezvládne sám 

 INDIVIDUALITA 

Respektujeme jedinečnost každého člověka 

B) Vztahy mezi kolegy, kolegyněmi 

 OTEVŘENOST  

Vztahy zakládáme na otevřené komunikaci, důvěře a vzájemné podpoře v týmu 

 SPOLUPRÁCE 

Stavíme na vzájemné spolupráci, jejímž cílem je hledání společných cest a souladu 

 RESPEKT 

Respektujeme individualitu každého člena týmu ve shodě s danými hranicemi a řádem 

C) Vztahy vedení-zaměstnanci (obousměrně) 

 BEZPEČÍ 

Vytváříme bezpečné vztahy založené na respektu a vzájemné důvěře 

 KOMUNIKACE 

Komunikujeme otevřeně, upřímně a empaticky 

 SVOBODA 

Podporujeme svobodu slova, dospělé a zralé jednání 

D) Vztah s veřejností 

 PROSPĚŠNOST 

Vyhledáváme příležitosti a činnosti, ve kterých si můžeme být s komunitou vzájemně prospěšní a 

vytváříme kvalitní dlouhodobé vztahy 

 AKTIVITA 

Jednáme tak, aby se v naší práci a aktivitách odrážely hodnoty organizace 

 TRANSPARENTNOST 

Vůči společnosti vystupujeme transparentně a profesionálně, jsme spolehlivým partnerem 

  

Jsme na cestě, etické jednání není o dokonalosti, ale o neustálé snaze dělat správné věci 

správným způsobem/s dobrým úmyslem 


